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La libération du potentiel par 'autonomisation des
personnes ouvre la voie pour devenir lI'entreprise la
plus significative du secteur de la logistique

Libérer le potentiel en responsabilisant nos collaborateurs en logistique

Au ceeur de notre strategie 1-3-5 se trouve notre volonté de creer I'entreprise la plus
motivée et la plus significative du secteur de la logistique. Pourquoi ? En fin de
compte, la logistique est une affaire de personnes. Le projet Empowering People:
Unlocking Potential, lance recemment, est congu pour favoriser la croissance,
I'inclusion et I'innovation au sein de notre organisation afin que chacun puisse
s'epanouir, contribuer et grandir, personnellement et professionnellement.

En tant que fournisseur de services logistiques légers, nos collaborateurs constituent notre atout le plus
important et, par conséquent, notre priorité pour atteindre notre ambition de devenir l'entreprise la plus

significative du secteur de la logistique.

Preésentation du projet Empowering People : Libérer le potentiel

C'est pourguoi nous lancons officiellement le projet Empowering People: Unlocking Potential dans le cadre

de l'initiative Diversite, egalité et inclusion.

Empowering People (EP) est le titre sous lequel nous proposons des programmes, initions des
discussions et créons des espaces slrs pour nous tous - quels que soient notre sexe, nos roles, nos
origines, etc. - pour grandir et nous permettre de vivre notre entreprise comme un lieu de travail significatif

et axé sur un objectif.
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En apportant une approche humaine a chacun et partout, ancrée dans nos quatre vertus que sont le
respect, l'intégrité, I'entrepreneuriat et le plaisir, les programmes EP actuels et futurs visent a libérer le

potentiel de l'individu, de notre organisation et de la société dans son ensemble.

Plusieurs initiatives concrétes ont déja été mises en ceuvre a travers le monde pour soutenir le

développement du potentiel et 'autonomisation locale :

Respect
Les webinaires sur la sécurité psychologigue aident & promouvoir un environnement dans lequel tous les
membres de I'équipe se sentent en sécurité pour prendre des risques interpersonnels, partager leurs idées

personnelles et montrer leur vulnérabilité sans craindre de conséquences négatives.

Intégrité
Les cours sur le stress nous aident a comprendre et 2 mieux equilibrer les niveaux de stress dans un

environnement en évolution rapide pour maintenir l'intégrité dans notre travail et notre vie personnelle.

Entreprenariat
Donner aux gens le mandat d'aqgir rapidement et de prendre des décisions rapides pour servir nos clients

plus rapidement.

Fun

La vertu du plaisir est présente dans toute l'organisation et prend différentes formes selon les régions. Elle
transparait dans la maniére dont nous communiquons et interagissons les uns avec les autres et est au
cceur, par exemple, des échanges de veeux entre collégues en interne et en externe et de l'organisation

d'événements d'équipe, de fétes, elc.

Toutes les initiatives s'inspirent en partie de notre enquéte annuelle auprés des employeés, le Questionnaire
significatif, et jouent un rble essentiel dans la création des bases permettant de libérer le potentiel et le

lieu de travail gue nous aspirons a batir.

Ce n'est qu'en développant nos collaborateurs que nous pourrons déevelopper nos activités et celles de nos

clients.
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